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P O L I T I C A  D E  D E V O L U C I O N  E N  E S PA Ñ O L  
Cláusulas 2.5 – 2.15 Contrato de Venta 

Contrato de Venta disponible en siguiente enlace: 
https://www.everlastingdoodles.com/_files/ugd/da55c7_0b9419329825409eb516787bce14ff8a.pdf 

 

2.5 La Vendedora entregará el Cachorro con un registro veterinario que incluya su primer juego de 
vacunas y desparasitación, si corresponde, antes de la fecha y hora de entrega acordadas siguiendo los 
protocolos establecidos por el Veterinario de la Vendedora, y el microchip registrado a nombre del/la 
Comprador(a). 

2.6 Según el conocimiento del Vendedor, el Cachorro goza de buena salud y no tiene enfermedades 
transmisibles. 

2.7 La Vendedora garantiza a la Comprador(a) que el Cachorro fue revisado por su veterinario 
autorizado quien encontró que el Cachorro gozaba de buena salud antes de que el Cachorro se le 
entregará al Comprador(a) por parte de la Vendedora.  

2.8 Sin perjuicio de las disposiciones legales, reglamentarias o legales que establezcan lo contrario, 
la Vendedora otorga al Comprador(a) cinco (5) días hábiles (120 horas) a partir de la fecha de entrega 
(recepción del Cachorro) para que un veterinario autorizado examine al Cachorro, a cargo exclusivo de la 
Comprador(a). 

2.8.1 Si se da el improbable caso de que el Cachorro no pase el examen de salud porque se encontró 
que tiene un defecto en el Cachorro que causará una muerte prematura segura, el/la Comprador(a) 
tiene que notificar a la Vendedora dentro de las veinticuatro (24) horas posteriores al examen 
proporcionado evidencia escrita del veterinario que realizó el examen que describa claramente la 
condición. Todos los resultados de las pruebas y un diagnóstico tienen que estar POR ESCRITO. La 
Vendedora tiene derecho a confirmar con el veterinario de su elección para verificar el defecto o causa 
de muerte por dicho defecto. 

2.8.1.1 Si dicho defecto en 2.8.1 es verificado por el veterinario de la Vendedora, la Vendedora tomará 
posesión del Cachorro y entregará al Comprador(a) un Cachorro de reemplazo del mismo valor de 
camada existente o futura. En estas circunstancias, la única opción de la Comprador(a) es devolver el 
Cachorro a la Vendedor(a). La vendedora no proporcionará ningún reembolso. 

2.8.1.2 La Vendedora no cubrirá los costos adicionales incurridos por el/la Comprador(a), los ejemplos 
incluyen, entre otros, el costo del vuelo, los costos y las facturas del veterinario.  

2.8.1.3 El/la Comprador(a) será responsable de todos los costos de transporte asociados con la 
devolución del Cachorro a la Vendedora.  

https://www.everlastingdoodles.com/_files/ugd/da55c7_0b9419329825409eb516787bce14ff8a.pdf
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2.8.1.4 La Vendedora cambiará el Cachorro al Comprador(a) por uno de igual valor de los cachorros 
disponibles o de la siguiente camada disponible.  

2.8.1.5 Si el/la Comprador(a) decide quedarse con el Cachorro, las disposiciones del período de examen 
de salud veterinario de cinco (5) días hábiles (120 horas) serán nulas y sin efecto, no se otorgará ningún 
valor de reemplazo o monetario, y todos los actuales y futuros los costos médicos y el tratamiento son 
responsabilidad exclusiva del/la Comprador(a).  

2.8.1.6 La devolución del Cachorro a la Vendedora corre por cuenta y costos del/la Comprador(a). 

2.8.2 La Vendedora no aceptará ninguna devolución del Cachorro por parte del/la Comprador(a) a 
cambio de un reembolso monetario por ningún motivo, sin excepciones.  

2.8.3 En el improbable caso de que el Cachorro muera dentro de los cinco (5) días hábiles (120 horas) 
del período de examen de salud veterinario posterior a la entrega, y el/la Comprador(a) busque un 
Cachorro de reemplazo de la Vendedora según lo dispuesto en este documento, el/la Comprador(a) 
tiene que proporcionar en por escrito a la Vendedora dentro de los dos (2) días hábiles posteriores a la 
muerte, un informe de necropsia preparado y firmado por un veterinario con licencia que indique que la 
causa de la muerte se debió a un defecto de nacimiento diagnosticado como resultado del examen de 
salud veterinario con los cinco (5) período de días hábiles (120 horas). La Vendedora tiene derecho a 
confirmar con el veterinario de su elección causa de muerte por dicho defecto 

2.8.3.1 En caso de muerte, si dicho defecto en 2.8.3 es verificado por el veterinario de la Vendedora, la 
Vendedora entregará al Comprador(a) un Cachorro de reemplazo del mismo valor de camada existente o 
futura. La Vendedora no proporcionará ningún reembolso por el Cachorro ni por costos de veterinarios 
asociados. 

2.8.4 La Vendedora anulará las disposiciones del período de examen veterinario de salud de cinco (5) 
días hábiles (120 horas) si el/la Comprador(a) no hace examinar al Cachorro dentro de este período.  

2.8.5 La Vendedora no ofrece ninguna otra garantía más allá de las disposiciones del período de 
examen de salud veterinario de cinco (5) días hábiles (120 horas) a partir de la fecha de entrega 
(recepción del Cachorro) y más allá del alcance establecido para estar cubierto en dicho período. 

2.8.6 Las disposiciones de la Vendedora del período de examen de salud veterinario de cinco (5) días 
hábiles (120 horas) tampoco cubren dermatitis, hernia umbilical, paleta blanda alargada, testículo no 
descendido, rodillas o caderas flojas, ectropión o alergias.  

2.8.7 La Vendedora intentará entregar el Cachorro libre de parásitos. No obstante, los parásitos 
recurrentes (incluidos, entre otros, giardia, coccidios, lombrices intestinales, tenias, anquilostomas, 
oxiuros, pulgas y garrapatas) son un problema muy común en los animales jóvenes (especialmente en los 
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cachorros), se tratan fácilmente y, por lo tanto, no están cubiertos, por las disposiciones del período de 
examen médico veterinario de cinco (5) días hábiles (120 horas). 

2.8.8 Las disposiciones de la Vendedora del período de examen médico veterinario de cinco (5) días 
hábiles (120 horas) no cubren un diagnóstico de ojo de cereza, coccidios, giardia, parásitos, tos de las 
perreras o cualquier otro tipo de infección bacteriana/viral, ya que estos no hacen que el Cachorro no 
sea saludable. 

2.8.9 Las disposiciones la Vendedora del período de examen de salud veterinario de cinco (5) días 
hábiles (120 horas) no cubren un diagnóstico de Parvovirus, ya que el Cachorro solo ha comenzado con 
sus vacunas, antes de ir al nuevo hogar y familia, y el sistema inmunitario del Cachorro no está 
completamente desarrollado hasta que el Cachorro ha recibido la serie completa de vacunas para 
Cachorros. 

2.9 La Vendedora no ofrece ninguna garantía en cuanto a la idoneidad del Cachorro para ningún 
propósito específico o particular, incluidos, entre otros, pruebas de obediencia, rendimiento en el ring de 
exhibición, capacidad de caza y/o fines de reproducción.  

2.10 Aunque la Vendedor tiene cuidado de criar para tener un gran temperamento en los Cachorros, 
la Vendedora no puede ofrecer ninguna garantía con respecto al temperamento del Cachorro.  

2.11 Aunque la raza poodle es conocida por no mudar pelo vigorosamente, la Vendedora no ofrece 
ninguna garantía de no muda vigorosa y continua en cachorros de raza poodle o doodles, ya que algunos 
perros pueden o no mudar pelo de esta forma. Un mayor porcentaje de la raza poodle en el ADN del 
Cachorro contribuye a una menor probabilidad de que el Cachorro muestre muda de pelo de manera 
vigorosa y continua. No obstante, la Vendedora no ofrece ninguna garantía de no muda vigorosa y 
continua, ya que algunos perros pueden o no mudar pelo de esta forma. 

2.12 La Vendedora tampoco garantiza que el color pelo se desvanezca, ya que no existe ninguna 
prueba que pueda garantizar que el color del cabello de un Cachorro no cambiará a lo largo del 
desarrollo hasta la edad adulta. 

2.13 La Vendedora no es responsable del reembolso o reemplazo de Cachorro debido al cambio en el 
color del pelaje o la falta de vinculación con el cachorro. 

2.14 La Vendedora no es responsable del reembolso o reemplazo debido a alergias humanas, 
discapacidad, enfermedad u otras situaciones humanas relacionadas.  

2.15 Este Acuerdo y las disposiciones del período de examen de salud veterinario de cinco (5) días 
hábiles (120 horas) cubren solo al Comprador(a) original y, por lo tanto, no son transferibles en caso de 
que el/la Comprador(a) venda o transfiera la propiedad del Cachorro a un nuevo propietario. 
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2.16 Si la Vendedora advine en conocimiento de que el Cachorro/Perro está libremente por las calles, 
en libertad, creando molestias públicas, siendo descuidado, abusado o viviendo con mala salud o 
condiciones, la Vendedora se reserva el derecho de recuperar el Cachorro/Perro sin reembolso al 
Comprador(a).  

2.17 La Vendedora no compensará a la Comprador(a) por la muerte, lesión o pérdida del 
Cachorro/Perro debido a robo, descuido, imprudencia, abuso, negligencia, golpe de calor o accidente. 

2.18 Para asegurarse de que el/la Comprador(a) no coloque al Cachorro/Perro en un refugio de 
animales, la Vendedora acepta aceptar la devolución del Cachorro/Perro en cualquier momento durante 
la vida del Perro, en cuyo caso la Vendedora no emitirá un reembolso ni proporcionará otro Perro al 
Comprador(a). En tal caso, la Vendedora primero identificará y verificará el Cachorro/Perro a través del 
escaneo del microchip para confirmar que el perro devuelto es el que se vendió a través de esta 
transacción. 

2.19 La Vendedora proporciona al Comprador(a) en el Acuerdo una sección con Instrucciones y 
Pautas para el Cuidado de Perros/Cachorros Nuevos, que contiene consejos para el cuidado de 
Cachorros nuevos y para prevenir lesiones en las caderas del Cachorro a lo largo de su vida. Estos 
consejos son recomendaciones solo con el propósito de educar a la Vendedora y, por lo tanto, no 
constituyen un resultado garantizado con respecto al comportamiento del cachorro o la salud de la 
cadera. 
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R E T U R N  P O L I C Y  I N  E N G L I S H  
Clauses 2.5 – 2.15 Sales Contract 

Sales Contract available at the following link: 
https://www.everlastingdoodles.com/_files/ugd/da55c7_0b9419329825409eb516787bce14ff8a.pdf 

 

2.5 The Seller will deliver the Puppy with a veterinary record that includes its first set of vaccinations and 
deworming, if applicable, before the agreed delivery date and time following the protocols established 
by the Seller's Veterinarian, and the microchip registered in the name of the Buyer. 

 
2.6 To the best of the Seller's knowledge, the Puppy is in good health and has no communicable 
diseases.  

2.7 The Seller guarantees to the Buyer that the Puppy was examined by its licensed veterinarian, who 
found the Puppy to be in good health before the Puppy was delivered to the Buyer by the Seller. 

 
2.8 Without prejudice to any legal, regulatory or statutory provisions to the contrary, the Seller grants 
the Buyer five (5) business days (120 hours) from the date of delivery (receipt of the Puppy) for an 
authorized veterinarian to examine the Puppy, at the Buyer's sole expense. 

2.8.1 In the unlikely event that the Puppy fails the health examination because it was found to have a 
Puppy defect that will cause certain premature death, the Buyer must notify the Seller within twenty-
four (24) hours of the examination, providing written evidence from the examining veterinarian that 
clearly describes the condition. All test results and a diagnosis must be IN WRITING. The Seller has the 
right to confirm with the veterinarian of its choice to verify the defect or cause of death from said defect. 

2.8.1.1 If the defect in 2.8.1 is verified by the Seller's veterinarian, the Seller will take possession of the 
Puppy and deliver to the Buyer a replacement Puppy of equal value from an existing or future litter. In 
these circumstances, the Buyer's sole option is to return the Puppy to the Seller. The Seller will not 
provide any refund. 

 
2.8.1.2 The Seller will not cover any additional costs incurred by the Buyer, including, but not limited to, 
flight costs, veterinary fees, and bills. 

2.8.1.3 The Buyer will be responsible for all transportation costs associated with returning the Puppy to 
the Seller. 

2.8.1.4 Seller will exchange the Puppy to Buyer for one of equal value from among the available puppies 
or from the next available litter. 

https://www.everlastingdoodles.com/_files/ugd/da55c7_0b9419329825409eb516787bce14ff8a.pdf
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2.8.1.5 If Buyer decides to keep the Puppy, the provisions of the five (5) business day (120-hour) 
veterinary health examination period will be null and void, no replacement or monetary value will be 
granted, and all current and future medical costs and treatment are the sole responsibility of Buyer. 

 
2.8.1.6 The return of the Puppy to the Seller is at the Buyer's expense. 

2.8.2 The Seller will not accept any return of the Puppy from the Buyer in exchange for a monetary 
refund for any reason, without exception. 

2.8.3 In the unlikely event that the Puppy dies within the five (5) business day (120 hour) veterinary 
health examination period following delivery, and the Buyer seeks a replacement Puppy from the Seller 
as provided herein, the Buyer must provide in writing to the Seller within two (2) business days of death, 
a necropsy report prepared and signed by a licensed veterinarian indicating that the cause of death was 
due to a birth defect diagnosed as a result of the veterinary health examination within the five (5) 
business day (120 hour) period. The Seller has the right to confirm with the veterinarian of its choice the 
cause of death was due to such defect. 

2.8.3.1 In the event of death, if the defect in 2.8.3 is verified by the Seller's veterinarian, the Seller will 
deliver to the Buyer a replacement Puppy of equal value from an existing or future litter. The Seller will 
not provide any reimbursement for the Puppy or associated veterinary costs. 

2.8.4 The Seller will waive the provisions of the five (5) business day (120-hour) veterinary health 
examination period if the Buyer does not have the Puppy examined within this period. 

2.8.5 The Seller does not offer any other warranties beyond the provisions of the five (5) business day 
(120-hour) veterinary health examination period from the date of delivery (receipt of the Puppy) and 
beyond the scope established to be covered by said period. 

 
2.8.6 Seller's provisions of the five (5) business day (120 hour) veterinary health examination period also 
do not cover dermatitis, umbilical hernia, enlarged soft shoulder blade, undescended testicle, loose 
knees or hips, ectropion, or allergies. 

2.8.7 Seller will attempt to deliver the Puppy parasite-free. However, recurrent parasites (including, but 
not limited to, giardia, coccidia, roundworms, tapeworms, hookworms, pinworms, fleas, and ticks) are a 
very common problem in young animals (especially puppies), are easily treated, and are therefore not 
covered by the provisions of the five (5) business day (120 hour) veterinary medical examination period. 

2.8.8 The Seller's provisions for a five (5) business day (120-hour) veterinary health examination period 
do not cover a diagnosis of cherry eye, coccidia, giardia, parasites, kennel cough, or any other type of 
bacterial/viral infection, as these do not render the Puppy unhealthy. 
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2.8.9 The Seller's provisions for a five (5) business day (120-hour) veterinary health examination period 
do not cover a diagnosis of Parvovirus, as the Puppy has only begun its vaccinations prior to going to the 
new home and family, and the Puppy's immune system is not fully developed until the Puppy has 
received the full series of Puppy vaccinations.  

2.9 The Seller makes no warranty as to the suitability of the Puppy for any specific or particular purpose, 
including, but not limited to, obedience trials, performance in the show ring, hunting ability and/or 
breeding purposes. 

2.10 Although the Seller takes care to breed puppies with great temperament, the Seller cannot offer 
any guarantees regarding the puppy's temperament. 

2.11 Although the poodle breed is known for not shedding vigorously, the Seller does not offer any 
guarantees that poodle or doodle puppies will not shed vigorously and continuously, as some dogs may 
or may not shed this way. A higher percentage of poodle in a puppy's DNA contributes to a lower 
likelihood of the puppy shedding vigorously and continuously. However, the Seller does not offer any 
guarantees that the puppy will not shed vigorously and continuously, as some dogs may or may not shed 
this way. 

2.12 The Seller also does not guarantee that the coat color will not fade, as there is no test that can 
guarantee that a puppy's coat color will not change throughout development into adulthood. 2.13 The 
Seller is not responsible for refunds or replacements due to changes in coat color or lack of bonding with 
the puppy. 

2.14 The Seller is not responsible for refunds or replacements due to human allergies, disability, illness, 
or other human-related situations. 

2.15 This Agreement and the provisions of the five (5) business day (120-hour) veterinary health 
examination period apply only to the original Buyer and are therefore non-transferable should the Buyer 
sell or transfer ownership of the Puppy to a new owner. 

2.16 If the Seller becomes aware that the Puppy/Dog is freely roaming the streets, creating a public 
nuisance, being neglected, abused, or living in poor health or conditions, the Seller reserves the right to 
repossess the Puppy/Dog without reimbursement to the Buyer. 

2.17 The Seller will not compensate the Buyer for the death, injury, or loss of the Puppy/Dog due to 
theft, neglect, recklessness, abuse, negligence, heat stroke, or accident. 

2.18 To ensure that the Buyer does not place the Puppy/Dog in an animal shelter, the Seller agrees to 
accept the return of the Puppy/Dog at any time during the Dog's life, in which case the Seller will not 
issue a refund or provide another Dog to the Buyer. In such a case, the Seller will first identify and verify 
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the Puppy/Dog by scanning its microchip to confirm that the returned dog is the one sold through this 
transaction. 

2.19 The Seller provides the Buyer with a section in the Agreement containing Instructions and 
Guidelines for the Care of New Dogs/Puppies, which contains tips for caring for new puppies and for 
preventing hip injuries to the Puppy throughout its life. These tips are recommendations for the Seller's 
educational purposes only and therefore do not constitute a guaranteed outcome regarding the puppy's 
behavior or hip health. 

 

 

 

 


